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Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia

1. Nazwa i adres Zamawiajgcego:

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Busku-Zdroju
ul. Kosciuszki 2a 28-100 Busko-Zdréj

tel. (41) 378-44-42  fax. (41) 370-13-65

Adres e-mail: sekretariat@mgops.busko.pl

strona: www.mgops.busko.pl

2. Tryb udzielenia zamo6wienia:

Postgpowanie jest prowadzone w celu udzielenia zamdéwienia w trybie PRZETARGU
NIEOGRANICZONEGO na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
zamowien publicznych, tekst jednolity (Dz. U. z2010r., Nr 113, poz. 759 z pézn. zm.) zwanej
dalej ustawa. Warto$¢ szacunkowa jest nizsza od kwoty okreslonej w art. 11 ust. 8 ustawy.

3. Opis przedmiotu zaméwienia:

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug opickuficzych w miejscu zamieszkania
klientow Miejsko-Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Busku-Zdroju, zgodnie z art. 17
ust. 1 pkt. 11 oraz art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej, tekst jednolity
(Dz. U. z22009r. Nr 175, poz. 1362 z p6zn.zm).

Wspélny Stownik Zamowien (CPV):
85000000-9 Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spoteczne;j.
85312000-9 Ustugi opieki spotecznej nie obejmujace miejsc noclegowych.

Wymiar swiadczen przewidywany w okresie realizacji umowy:
* ustugi opiekuncze w wymiarze okoto 2.440 godzin/miesiecznie.
*  przewidywana liczba 0s6b objetych ustugami okolo 60 osoéb/miesiecznie.

Ze wzgledu na specyfike przedmiotu zaméwienia faktyczna liczba oséb, ktorym $wiadczone
beda ushugi 1 faktyczna liczba godzin $wiadczenia ustug bedzie uzalezniona od rzeczywistej
liczby 0s6b, ktérym przystuguje pomoc i od zakresu tej pomocy.

Ustugi opiekunicze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miar¢ mozliwosci zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem — art. 50 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczne;.

3.1. Przedmiot zaméwienia obejmuje $wiadczenie przez wykonawce:
Ustug opiekunczych, w zakres ktérych wchodzg nastgpujace zadania i czynnosci:
¢ Pomoc podopiecznemu w wykonywaniu zabiegow higienicznych takich jak:
- mycie chorego w 16zku,
- dbanie o higieng jamy ustne;j,
- czesanie,
- golenie,
- przygotowanie kapieli, pomoc w wejsciu i wyjsciu z wanny, mycie,
- obcinanie paznokci,
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- inne czynno$ci higieniczne,
- pomoc w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych.
* Przygotowywanie positkow (z uwzglednieniem diety) w zaleznosci od potrzeb
zawartych w kontrakcie.
* Podanie podopiecznemu positku oraz w razie potrzeby nakarmienie chorego.
* Przynoszenie obiadow ze stotowki.
* Robienie zakupéw na koszt podopiecznego (art. spozywczych, przemystowych,
higienicznych i $srodkéw czystosci) i dostarczanie ich podopiecznemu.
e Pomoc w sprzataniu pokoju podopiecznego ($cieranie kurzu, odkurzanie i mycie
podlogi) oraz tazienki i kuchni (mycie i dbato$¢ o czysto$¢ urzadzen sanitarnych).
* Zmiana poscieli, pomoc podopiecznemu w zmianie odziezy, bielizny osobistej.
* Przestanie t6zka podopiecznego.
* Zrobienie drobnej przepierki bielizny osobistej i lekkiej odziezy nalezacej do
podopiecznego oraz prasowanie jej.
e Zanoszenie i odbidr odziezy, bielizny poscielowej do i z pralni (dot.rzeczy klienta).
* Przynoszenie wody i wegla (w razie potrzeby), wynoszenie nieczystosci, $Smieci.
» Palenie w piecu.
* Utrzymywanie kontaktu z lekarzem, pielggniarka, pracownikiem socjalnym.
e Zakup lekow wg zalecen lekarskich.
e Zamawianie wizyt u lekarza.
* Towarzyszenie podopiecznemu w czasie wizyt u lekarza i innych instytucjach oraz w
placowkach kulturalnych.
* Pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, regulowanie platnosci za media oraz
$wiadczone ustugi (na koszt podopiecznych).
* Dbanie o kondycje fizyczna i psychiczna klienta poprzez zapewnienie kontaktéw z
otoczeniem.
e Prowadzenie na biezaco zeszytu wydatkow i rozliczen wydawanych pieniedzy
podopiecznego.
* Pomoc przy przeniesieniu chorego na wozek inwalidzki.
* Comiesigczne pobieranie odplatnosci za ustugi opiekuncze zgodnie z decyzja i
odprowadzanie ich do kasy Osrodka Pomocy Spotecznej w Busku-Zdroju.
* W przypadku zgonu podopiecznego:
- wezwanie lekarza celem stwierdzenia zgonu
- zawiadomienie rodziny
- zawiadomienie Osrodka Pomocy Spotecznej w Busku-Zdroju w formie pisemne;.
*  Wykonywanie innych czynnosci nie objetych powyzszym zakresem, a wynikajacych z
koniecznosci zabezpieczenia podopiecznemu prawidtowego funkcjonowania w
$rodowisku.

Wszystkie w/w czynnosci musza by¢é wykonywane z przestrzeganiem zasad czystosci i
higieny oraz z poszanowaniem prawa do godnosci. Przy wykonywaniu czynnosci
wymagajacych sterylnosci opiekunki musza uzywaé jednorazowych rekawiczek, ktore
zapewnia wykonawca na wlasny koszt.

3.2. Czas wykonywania uslugi

Powyzsze ustugi bedq Swiadczone przez pracownikéw wykonawcey:
e od poniedzialku do niedzieli (nie wylaczajac $wiat i dni wolnych od pracy) w
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wymiarze godzinowym zgodnym z decyzja Dyrektora MGOPS;

* w godzinach od 6.00 —22.00;

* Zamawiajacy przyjmuje, ze 1 godzina ustugi rowna si¢ 1 godzinie zegarowej, tj. 60
minut. Czas jednej godziny wykonania ustug opiekunczych nie obejmuje czasu dojscia
lub dojazdu do podopiecznego ani powrotu po wykonanej ustudze.

Ustalenie zakresu niniejszych swiadczen /ilosci godzin/ nastepuje zgodnie z indywidualnymi
potrzebami klientéw na podstawie decyzji. Zamawiajacy pokryje koszt faktycznie
zrealizowanej liczby godzin ustugi tylko w wymiarze wynikajacym z decyzji.

3.3. Miejsce oraz podstawa Swiadczenia uslug

1. Ustugi wykonywane begda na terenie miasta i gminy Busko-Zdrdj u klientow OPS
uprawnionych do korzystania z tej formy pomocy (ustug) — przyznanych na
podstawie decyzji administracyjnych dorgczanych wykonawcy.

2. Decyzja administracyjna zawiera:

- dane osobowe i adres $wiadczeniobiorcy

- liczbe godzin przyznanych ustug w skali dnia wraz z okresleniem ilosci dni w tygodniu, w
jakich beda realizowane ustugi

- okres $wiadczenia ustug (tj. termin rozpoczgcia i zakonczenia $wiadczenia przyznanych
ustug)

- okreslong procentowo i kwotowo odptatnosé swiadczeniobiorey za ustuge.

3.4. Forma i etapy wykonywania uslugi przez wykonawce:

1. Zlecenie realizacji ustug wykonawcy odbywa si¢ na podstawie kopii decyzji
administracyjnej wystawionej imiennie $wiadczeniobiorcy.

2. Wejscie w Srodowisko pracownika firmy $wiadczacej ustugi nastepuje z
pracownikiem socjalnym Osrodka Pomocy Spoteczne;j.

3. Wszelkie spory wynikajace z tresci zakresu obowiazkow nalezy rozstrzygad
polubownie w obecnosci pracownika socjalnego/ pracownika ds. ustug lub dyrektora

placowki.
4. Swiadczenie ustug wykonawca rozpoczyna u $wiadczeniobiorcy po otrzymaniu kopii
decyzji administracyjnej — dorgczonej/przekazanej firmie za posrednictwem

pracownika Osrodka lub innej osoby do tego upowaznione;j.

5. Dopuszeza si¢ mozliwos¢ ustnego (telefonicznego) przekazania zlecenia na
wykonanie ustugi — potwierdzenie tego faktu w formie pisemnego zlecenia lub
kserokopii decyzji nastgpuje w ciggu 7 dni.

3.5. Wstrzymanie wykonania ushug

Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie, w formie pisemnej, poinformowac
zamawiajacego o wstrzymaniu ustugi u klienta z powodu zgonu, hospitalizacji badz innego
powodu. W wyjatkowych sytuacjach dopuszcza si¢ forme¢ ustna/telefoniczng, potwierdzong
pismem w ciggu 7 dni.

W przypadku hospitalizacji klienta ustugi musza zosta¢ wstrzymane, gdyz szpital zapewnia
calodobowgq opieke.

3.6. Karta pracy

Wykonawca realizujacy przedmiot zamowienia jest zobowigzany do prowadzenia dla



Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia

kazdego pracownika karty pracy.
Karta pracy zawiera nizej wymienione informacje:

* imie, nazwisko i adres osoby korzystajacej z ushug,

* imig i nazwisko pracownika wykonawcy,

e daty i godziny $wiadczonych ustug,

* inne uwagi dotyczace realizacji ustug u danego podopiecznego, np. mniejszy wymiar

godzin, inny czas $wiadczenia ustug, brak realizacji ustug itp.

Karta pracy w celu zapewnienia biezacej kontroli przez zamawiajacego musi by¢ wypelniana
na biezaco.
Po kazdej wizycie opiekunki - Kkarte pracy poswiadcza $wiadczeniobiorca
ustugi/podopieczny. Karta pracy w ciagu miesigca kalendarzowego pozostaje w mieszkaniu
swiadczeniobiorcy, z mozliwoscia wgladu w nig przez pracownika socjalnego lub inng
upowazniong osobg zleceniodawcy.
Wykonawca przechowuje karty pracy jak i inne dokumenty zwigzane z przedmiotem
zaméwienia przez okres 1 roku po zakoficzeniu umowy.
Wykonawca jest zobowiazany do pobierania naleznosci od podopiecznych w terminie do 15
dnia kazdego nastepnego miesigca.
W przypadku trudnosci w pobieraniu od podopiecznego naleznosci za ustugi wykonawca
zobowiazany jest niezwlocznie poinformowac o tym zamawiajacego w formie pisemne;.
Brak danych w karcie pracy, lub nierzetelne ich wpisywanie, skutkowaé bedzie
niezaptaceniem za ustuge.

4. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czeSciowych.
5. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.
6. Termin i miejsce wykonania przedmiotu zaméwienia.

Zamowienie nalezy zrealizowaé¢ w terminie: od 01.01.2012r. do 31.12.2013r.
Miejscem realizacji zaméwienia jest teren miasta i gminy Busko-Zdroj.

7. Opis sposobu udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny
spekiania tych warunkéw.

Oferta zostanie uznana za spetniajaca warunki, jezeli bedzie zgodna w kwestii sposobu jej
przygotowania, oferowanego przedmiotu i warunkéw zaméwienia ze wszystkimi wymogami
niniejszej SIWZ oraz ztozona w wyznaczonym terminie sktadania ofert.

O zamoOwienie mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktérzy zloza oswiadczenie z art. 22 ust. 1
ustawy o spetnieniu warunkéw podmiotowych oraz spetniaja warunki dotyczace:

7.1. Posiadania uprawnien do wykonywania okre$lonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa nakladaja obowigzek ich posiadania.

W celu potwierdzenia, ze Wykonawca prowadzi zarejestrowang dziatalno$¢ gospodarcza badz
dzialalnos¢ regulowang na podstawie odrgbnych przepiséw, ktérej przedmiot pokrywa sie z
przedmiotem zamowienia, zamawiajacy zada, w formie oryginalu lub kserokopii
pos$wiadczonej za zgodnos¢ z oryginalem, aktualnego odpisu z KRS lub aktualnego
zaswiadczenia o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, wystawionego nie wezesniej



Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia

niz 6 miesiecy przed uplywem terminu skladania ofert. Wykonawcoéw prowadzacych inng
dziatalno$¢ niz gospodarcza zobowiazuje si¢ do zlozenia odpowiedniego dokumentu
rejestrowego. W stosunku do o0séb fizycznych wymagane jest zlozenie oswiadczenia w
zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy PZP, z wykorzystaniem wzoru wg Zalacznika Nr 4 do
SIWZ.

7.2. Posiadania wiedzy i doswiadczenia.

Na potwierdzenie nalezy ztozy¢:

Wykaz wykonanych (lub wykonywanych) ustug opiekunczych w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym
okresie z podaniem ich daty i miejsca. Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli
wykonawca wykonal (lub nadal wykonuje) co najmniej 1 ushuge opiekuncza na rzecz
instytucji. Dokument ten, wystawiony przez podmiot, na rzecz ktérego ushugi te byty (lub
nadal sg) $wiadczone, ma potwierdza¢ wykonanie ustug z nalezyta starannoscig z podaniem
miejsca ich $§wiadczenia, liczby 0sob objetych $wiadczeniem, przy zatozeniu ze minimalng
dopuszczalng przez zamawiajacego liczba o0sob objetych ustugami jest 50 oséb w skali
miesigca a okres $wiadczenia ustug to minimum 12 miesigcy, oraz daty wykonania
zamoOwienia a takze potwierdzenia jego wykonania. Do kazdej pozycji wykazu musi by¢
zalaczony dokument potwierdzajacy nalezyte wykonanie zamowienia.

7.3. Dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia.

Na potwierdzenie nalezy przedtozy¢:

* wykaz osob, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia, w szczegdlnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, do$wiadczenia oraz wyksztalcenia niezbednych do wykonania
zamOwienia.

Warunek ten zostanie spetniony, jezeli Wykonawca wykaze si¢ dysponowaniem minimum 2
osobami z wyksztatceniem minimum $rednim medycznym.

7.4. Sytuacji ekonomicznej i finansowej.

W celu potwierdzenia spelnienia warunku znajdowania si¢ przez Wykonawce w sytuacji
ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia Wykonawca musi wykazac¢
oplacong polise lub inny dokument ubezpieczenia potwierdzajacy, ze Wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej zgodnej z przedmiotem zamowienia.

7.5. Nie podlegaja wykluczeniu.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamdéwienia
wykonawcy w okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy, musza przedstawi¢
nastepujace dokumenty:
e o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania z powodu nie
spelniania warunkow, o ktorych mowa w art. 24 ust. 11 ust. 1 pkt. 2 ustawy PZP;
+ aktualne zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace, ze
wykonawca nie zalega z oplacaniem podatkow lub za$wiadczenie, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych
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platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu —
wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania wnioskéw
o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo sktadania
ofert;

* aktualne zaswiadczenie wlasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych lub
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajace, ze wykonawca nie
zalega z opfacaniem skladek na ubezpieczenie zdrowotne i spoleczne, lub
potwierdzenie, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wiasciwego organu — wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia albo sktadania ofert;

Informuje, ze przedstawienie dokumentu lub o§wiadczenia nieprawdziwego wyczerpuje
znamiona art. 297 KK (wyludzenie zaméwienia publicznego — czyn zagrozony karg
pozbawienia wolnosci do 5 lat).

W przypadku wnoszenia oferty wspélnej przez dwa lub wiecej podmioty gospodarcze oferta
musi spetnia¢ wymagania okreslone w art. 23 ustawy Prawo zaméwien publicznych, w tym:

* w przypadku konsorcjum, zgodnie z art. 23 ust. 2 ustawy wykonawcy ustanawiaja
pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia lub
petnomocnictwo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy. W zwiazku
z powyzszym niezbedne jest przedlozenie w ofercie dokumentu zawierajacego
pelnomocnictwo w celu ustalenia podmiotu uprawnionego do wystepowania w
imieniu wykonawcoéw w sposéb umozliwiajacy ich identyfikacje;

* w przypadku skladania ofert przez podmioty wystepujace wspélnie, warunki, o
ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy podlegaja sumowaniu;

* w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamoéwienia na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy wymagane jest zalaczenie do oferty
dokumentow dla kazdego konsorcjanta oddzielnie.

Ocena spetnienia warunkéw wymaganych od Wykonawcéw bedzie dokonywana na
podstawie dokumentéw zlozonych przez Wykonawce wraz ze zlozong oferta wedtug
kryterium ,,spelnia/nie spelnia”.

8. Postepowanie nie jest prowadzone w celu zawarcia umowy ramowe;j.

9. Zamowienia uzupelniajace.
Zamawiajacy nie przewiduje wykonania zaméwien uzupetniajacych.

10. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zatrudnienia podwykonawcow.

11. Informacje dotyczace warunkéw skladania ofert:

* Niniejsza specyfikacja oraz wszystkie dokumenty do niej dolaczone mogg byé uzyte
jedynie w celu sporzadzenia oferty;

* Wykonawca przedstawia oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszej
specyfikacji;

*  Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

»
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e Formularz oferty oraz dokumenty sporzadzone przez Wykonawce powinny by¢
podpisane przez osoby upowaznione do skladania o$wiadczen woli w imieniu
Wykonawcy. W przypadku, gdy oferte podpisuja osoby, ktorych upowaznienie nie
wynika z dokumentéow rejestrowych zalaczonych do oferty, wymaga si¢ aby
Wykonawca dotaczyt do oferty oryginal pelnomocnictwa do podpisania oferty lub
kserokopie poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem przez notariusza.

12. Informacja o o§wiadczeniach i dokumentach, jakie majg dostarczy¢ Wykonawcy w
celu potwierdzenia spelnienia warunkéw udzialu w postepowaniu:

12.1. Oferta musi zawieraé:

Oswiadczenie woli.
1. Oferta cenowa zgodna z zatagczonym drukiem ,,Oferty cenowej” - Zalacznik Nr 1 do
SIWZ.
Pelnomocnictwo do podpisania oferty, oswiadczen i dokumentow sktadajacych si¢ na oferte,
o ile pelnomocnictwo to nie wynika z innych dokumentéw dotaczonych do oferty —
petnomocnictwo nalezy przedstawi¢ w formie oryginatu, podpisane przez Wykonawcg lub w
formie kserokopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem przez notariusza.

Dokumenty i oswiadczenia potwierdzajace spelnienie warunkéw podmiotowych i
stwierdzajace brak podstaw do wykluczenia Wykonawcy:

1. Oryginat lub kserokopia poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem, aktualnego odpisu z
KRS lub aktualnego zaswiadczenia o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej,
wystawionego nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert.
Wykonawcow prowadzacych inng dziatalnos¢ niz gospodarcza zobowigzuje si¢ do
ztozenia odpowiedniego dokumentu rejestrowego. W stosunku do 0séb fizycznych
wymagane jest ztozenie oswiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy PZP, z
wykorzystaniem wzoru wg Zatacznika Nr 4 do SIWZ.

2. Podpisane o$wiadczenie Wykonawcy z art. 22 ust. 1 ustawy o spelnieniu warunkow
podmiotowych (Zatacznik Nr 2 do SIWZ) oraz braku podstaw do wykluczenia z
postepowania o udzielenie zamdéwienia w okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 24
ust. 1 (Zalacznik Nr 3 do SIWZ) i art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy (Zatacznik Nr 4 do
SIWZ).

3. Aktualne zaswiadczenie whasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace,
ze wykonawca nie zalega z oplacaniem podatkow lub zaswiadczenie, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zalegtych
platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu —
wystawione nie wezesniej niz 3 miesigee przed uptywem terminu skladania wnioskow
o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia albo sktadania
ofert.

4. Aktualne zaswiadczenie wlasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajace, ze wykonawca nie
zalega z oplacaniem skladek na ubezpieczenie zdrowotne 1 spotleczne, lub
potwierdzenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
rozlozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wlasciwego organu — wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem
terminu sktadania wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu o udzielenie
zamo6wienia albo sktadania ofert.
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5. Wykaz wykonanych (lub wykonywanych) ustug opiekunczych w okresie ostatnich 3
lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krétszy — w tym okresie z podaniem ich daty i miejsca. Zamawiajacy uzna warunek za
spetniony, jezeli wykonawca wykonat (lub nadal wykonuje) co najmniej 1 ustuge
opiekuncza na rzecz instytucji. Dokument ten, wystawiony przez podmiot, na rzecz
ktérego ustugi te byly (lub nadal sq) $wiadczone, ma potwierdza¢ wykonanie ustug z
nalezyta starannos$cia z podaniem miejsca ich $wiadczenia, liczby o0sdb objetych
$wiadczeniem, przy zalozeniu ze minimalng dopuszczalng przez zamawiajacego liczba
0sob objetych ustugami jest 50 oséb w skali miesiaca a okres swiadczenia ustug to
minimum 12 miesigcy, oraz daty wykonania zamowienia a takze potwierdzenia jego
wykonania. Do kazdej pozycji wykazu musi by¢ zatgczony dokument potwierdzajacy
nalezyte wykonanie zamdéwienia.

6. Wykaz osob, ktére beda uczestniczyé w wykonywaniu zamdéwienia, w szczegdlnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, doswiadczenia oraz wyksztalcenia niezbednych do wykonania
zamowienia (minimum 2 osoby z wyksztatceniem minimum $rednim medycznym).

7. Optacong polisg, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajacy, ze
Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dzialalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia.

Ponadto nalezy dotaczy¢ parafowany (na kazdej stronie) przez Wykonawce projekt umowy.
Powyzsze dokumenty, wykazy i o$wiadczenia majg potwierdzaé¢ postawione warunki w
SIWZ i wykaza¢ brak podstaw do wykluczenia.

12.2. Kolejnos¢ ztozonych dokumentéw w ofercie powinna odpowiadac kolejnosci okreslonej
w pkt. 12.1.

Nie spetnienie tego wymogu nie bedzie skutkowalo odrzuceniem oferty.

12.3. Wszystkie kartki ztozonej oferty powinny by¢ kolejno ponumerowane, a ilos¢ kartek
wpisana do oferty cenowej. Nie spetnienie tego wymogu nie bedzie skutkowato odrzuceniem
oferty. Za kompletno$¢ ztozonej oferty, ktora nie zostala ponumerowana Zamawiajacy nie
bierze odpowiedzialnosci.

12.4. Dokumenty stanowiace tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, nalezy w goérnym prawym roku oznaczyé zapisem:
LDokument stanowi tajemnic¢ przedsigbiorstwa”, i musza by¢ dotaczone do oferty w
oddzielnej kopercie oznaczonej: ,,Dokument stanowi tajemnice przedsigbiorstwa”.

12.5. Wszystkie dokumenty sktadane z oferta musza mie¢ forme¢ oryginatu albo kserokopii
potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginalem na kazdej stronie zawierajacej tre$¢ przez
Wykonawce (osobg/osoby upowazniong do reprezentacji wykonawcy wymieniong w
dokumencie rejestracyjnym prowadzonej dziatalnosci gospodarczej) lub pelnomocnika.

12.6. Jezeli pelnomocnik w imieniu wykonawcy podpisuje takie o$wiadczenie wiedzy o
spelieniu przez wykonawce warunkow udzialu wykonawcy w postepowaniu, udzielone
pelnomocnictwo ma zawieraé upowaznienie do ztozenia takiego o$wiadczenia.

12.7. Zamawiajacy wymaga by dokumenty skladane w ramach oferty byly sporzgdzone w
jezyku polskim. Jezeli oryginalny dokument zostat sporzgdzony w innym jezyku wymaga si¢
oprécz tego dokumentu zlozenia jego tlumaczenia na jezyk polski, poswiadczony przez
wykonawcg.

12.8. Brak jakiegokolwiek dokumentu wymaganego w SIWZ lub zlozenie dokumentu w
niewlasciwej formie lub niezgodnego z w/w opisem spowoduje odrzucenie oferty.

13. Informacja o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajgcego z Wykonawcami oraz
przekazywania oswiadczen i dokumentéw.
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13.1. Postepowanie o udzielenie zaméwienia, z zastrzezeniem wyjatkow okreslonych w
ustawie, prowadzi si¢ z zachowaniem formy pisemnej. Zamawiajacy dopuszcza forme faxu i
e-maila. Strona, ktora otrzymuje dokumenty lub informacje faksem, jest zobowiazana na
zadanie strony przekazujacej dokument lub informacje, do niezwlocznego potwierdzenia
faktu ich otrzymania. Numery telefonéw, faksu i e-mail Zamawiajacego zostaly podane w
pkt. 1 niniejszej specyfikacji.

W zwiazku z nowym brzmieniem art. 92 ustawy zaleca sie aby Wykonawca przystepujacy do
postgpowania zadbal o sprawno$¢ wskazanych narzedzi do przyjmowania informacji od
zamawiajacego, gdyz termin wyslania informacji o wynikach rozpoczyna termin, od ktorego
mozna wnie$¢ odwotanie.

13.2. Postgpowanie o udzielenie zamowienia prowadzi sie w jezyku polskim.

14. Wskazanie os6b uprawnionych do porozumiewania si¢ z Wykonawcami.

Osobami uprawnionymi do kontaktowania si¢ z Wykonawcami sq:

Zofia Guz  tel. 41-378-44-42

Joanna Piwowarczyk tel. 41-378-44-42.

Dodatkowe wyjasnienia i informacje dotyczace zaméwienia mozna otrzymac¢ od poniedziatku
do pigtku w godz. od 7.00 do 15.00 pod wymienionym powyzej numerem telefonu lub
osobiscie w siedzibie Zamawiajacego po uzgodnieniu telefonicznym.

15. Termin zwigzania oferts.
Termin zwigzania oferta uptywa po 30 dniach od daty terminu skiadania ofert.

16. Wymagania dotyczgce wniesienia wadium i zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy.

Zamawiajacy w niniejszym postepowaniu przetargowym nie przewiduje wniesienia wadium.
Zamawiajacy nie zada od wykonawcy wnoszenia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy.

17. Opis sposobu przygotowania ofert.

17.1. Wykonawca przedstawia oferte, ktorej tre$é musi odpowiadaé tresci STWZ.
17.2. Wykonawca ma prawo zlozy¢ tylko jedna oferte. Jezeli Wykonawca przedlozy wiecej
niz jedna oferte, wowczas wszystkie jego oferty zostang odrzucone.
17.3. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, pod rygorem niewaznosci w formie
pisemnej. Zamawiajacy nie wyraza zgody na sktadanie ofert w postaci elektronicznej.
17.4. Ofert¢ nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie, zapieczgtowanej W sposob gwarantujacy
zachowanie w poufnosci jej tresci oraz zabezpieczajacej jej nienaruszalnosé do terminu
otwarcia ofert.
17.5. Na kopercie oferty nalezy zamiescié nastepujace informacje

Oferta na:
Swiadczenie ushug opiekuiiczych w miejscu zamieszkania klienta

Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Busku-Zdroju
w okresie 01-01-2012r. do 31-12-2013r.
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Nie otwiera¢ przed dniem 28.11.2011 r. do godz. 10"

Na kopercie nalezy réwniez zamiescié nazwe i adres Zamawiajacego, aby
Zamawiajacy mogt ja odesta¢ w przypadku stwierdzenia, ze zostata zlozona po
terminie.
17.6. W przypadku braku w/w informacji Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnoéci za
zdarzenia wynikajace z tego braku, np. przypadkowe otwarcie oferty przed wyznaczonym
terminem otwarcia, a w przypadku skladania oferty poczta lub poczta kurierska za jej nie
otwarcie w trakcie sesji otwarcia ofert.

18. Miejsce i termin skladania ofert.

Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajacego sekretariat Dyrektora, w terminie do dnia
28.11.2011 r. do godziny 10%.
Oferta ztozona po terminie zostanie zwrécona niezwlocznie bez otwierania.

19. Miejsce i termin otwarcia ofert.

19.1. Oferty zostang otwarte w miejscu skladania ofert, w dniu 28.11.2011 r. o godzinie 10",
19.2. Bezpodrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jaka zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.

19.3. Wykonawcy moga uczestniczyé w publicznej sesji otwarcia ofert. W przypadku
nieobecnosci Wykonawcey przy otwieraniu ofert, Zamawiajacy przesle Wykonawcy protokot
z sesji otwarcia ofert na jego pisemny wniosek

19.4. Oferta Wykonawcy zostanie odrzucona z postepowania, jezeli Wykonawca nie ztozyt
wymaganych oswiadczen lub nie spemit innych wymagan okre§lonych w ustawie lub
niniejszym dokumencie, z zastrzezeniem zasad okreslonych w art. 26 ust. 3.

19.5. Informacja o rozstrzygnieciu postgpowania zostanie umieszczona na  stronie
internetowej Zamawiajacego, o ktérej mowa w pkt. 1 STWZ.

19.6. Zamawiajacy powiadomi o wynikach postgpowania wszystkich Wykonawcow.
Wybranemu Wykonawcy zamawiajacy wskaze termin i miejsce podpisania umowy.

19.7. Zamawiajacy nie przewiduje prowadzenia aukcji elektroniczne;.

20. Sposéb obliczenia ceny oferty.

20.1. Oferta musi zawiera¢ ostateczna, sumaryczng ceng obejmujaca wszystkie koszty z
uwzglednieniem wszystkich oplat i podatkéw, ewentualnych upustéw i rabatow oraz innych
kosztoéw okreslonych w niniejszej SIWZ.

20.2. Cena musi by¢ podana w ztotych polskich cyfrowo i stownie, w zaokragleniu do
drugiego miejsca po przecinku. Zaoferowana cena nie podlega waloryzacji przez caly okres
obowigzywania umowy.

20.3. Rozliczenia migdzy zamawiajacym a wykonawca beda regulowane w zlotych polskich.

21. Opis kryteriéw, ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze ofert wraz z
podaniem znaczenia tych kryteriéw oraz sposobu oceny ofert.

Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat przy wyborze oferty nastepujacymi kryteriami:
cena -100 %

W zakresie kryterium ,,cena” oferta moze uzyskaé max 100 punktéw

Punktacja danej oferty obliczona zostanie wg wzoru:
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C min
P= e x 100
Co
gdzie:
P - uzyskana przez ofertg liczba punktow
C min — najnizsza cena z ofert niepodlegajacych odrzuceniu
C o — cena badanej oferty

21.1. Zamawiajacy uzna i wybierze, jako najkorzystniejsza oferte z najwyzsza liczba
punktow.

21.2. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w niniejszej specyfikacji i zostala oceniona, jako najkorzystniejsza
w oparciu o podane kryterium wyboru, podpisujac umowe , ktérej projekt stanowi zatacznik
do niniejszej specyfikacji. Termin zawarcia umowy zostanie okreslony w informacji o
wynikach postgpowania. Termin ten moze ulec zmianie w przypadku ztozenia przez ktérego$
z wykonawcow odwolania. O nowym terminie zawarcia umowy wykonawca zostanie
poinformowany po zakonczeniu postgpowania odwolawczego.

21.3. Z wybranym Wykonawca Zamawiajacy zawrze umowe w trybie art. 94 ust. 1 ustawy
Prawo zamowien publicznych i uwzglednieniem zapisow art. 139 ustawy.

22. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty w
celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

22.1. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zawarl z nim umowe na warunkach
okreslonych we wzorze umowy stanowiacym Zatacznik Nr 4 do SIWZ.

22.2. Zakazuje sig istotnych zmian postanowien umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy.

22.3. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostal wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w
sprawie zamOwienia publicznego, Zamawiajacy moze wybraé oferte najkorzystniejsza
sposrod pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.

23. Pouczenie o S$rodkach ochrony prawnej przyslugujacej Wykonawey w toku
postepowania o udzielenie zaméwienia.

Wykonawcom oraz innym osobom, ktorych interes doznal uszczerbku w wyniku naruszenia
przez zamawiajacego przepisow ustawy, przyshuguje prawo wniesienia odwolania do Prezesa
Krajowej Izby Odwotawczej na zasadach okreslonych w dziale VI ustawy dla postepowan o
wartosci mniejszej od kwoty, o ktorej mowa w art. 11 ust. 8 ustawy. Na orzeczenie Izby
stronom oraz uczestnikom postgpowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

Ponadto Wykonawca moze w terminie przewidzianym do wniesienia odwotania
poinformowaé zamawiajacego o niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci podjetej lub
czynnosci zaniechanej, do ktérej byt zobowiazany na podstawie ustawy, na ktére nie
przyshuguje odwotanie.

Zalaczniki stanowigce integralng czes¢ Specyfikacji (SIWZ):

e Zalacznik nr 1 — druk oferty cenowe;j
e Zalgeznik nr 2 — o$wiadczenie
e Zalacznik nr 3 — o$wiadczenie
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Zatacznik Nr 4 - oswiadczenie

Zatacznik nr 5 — parafowany projekt umowy

Zalacznik nr 6 — wykaz oséb z wyksztatceniem medycznym

Zalacznik nr 7 — wykaz ustug opiekunczych wykonanych w ciggu ostatnich trzech lat

Zatwierdzil:
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